Informacni memorandum o zpracovani osobnich udaji spolecnosti

Informacni memorandum slouZzi pro poskytnuti informace o zpracovani osobnich udaju
spole¢nosti O¢ni klinika Horni Pocernice, s.r.o., dale jen OKHP.

Spolecnost OKHP se pfi zpracovani osobnich udajt ridi Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd
a o volném pohybu téchto Udajl, dale jen Nafizeni.
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1) UVODNIi USTANOVENI

J&el informaéniho memoranda o zpracovani osobnich tdaja:

Spole¢nost Oc¢ni klinika Horni Pocernice, s.r.o.., identifikaéni Cislo: 25681940 (dale jen
»,Spolecnost” dale jen ,my“), timto vydava toto informacni memorandum o zpracovani
osobnich udaji provadéném Spolecnosti jako spravcem osobnich adaji (dale jen
,Memorandum®).

U¢elem tohoto Memoranda je informovat Vas (déle jen ,Vy“), jakoZto subjekty udajd, tedy
osoby, jejichz osobni idaje jsou Spolecnosti zpracovavany (zejména pak zdkazniky Spolecnosti,
obchodni partnery (dodavatele) Spolec¢nosti, uchazece o zaméstnani ve Spolecnosti,
zaméstnance ve Spolecnosti a ndvstévniky webovych stranek Spoleénosti) o zpracovani Vasich



osobnich udajd provadéném ze strany Spole¢nosti a o Vasich pravech souvisejicich s timto
zpracovanim.

Toto Memorandum se vztahuje pouze na to zpracovani osobnich udajd, které je provadéno
Spolecnosti, jako spravcem osobnich udaja.

Toto Memorandum se tak naopak nevztahuje na zpracovani osobnich udajd, které je (muze
byt) provadéno Spolecnosti, jako zpracovatelem osobnich udajd, pro tfeti osoby, které urcuji
Ucely a prostredky takového zpracovani (a jsou tak ve vztahu k takovému zpracovani osobnich
udajli v postaveni spravcli osobnich udajt).

Toto Memorandum muZe byt Spole¢nosti ménéno, doplfiovano a jinak aktualizovano. Aktualni
znéni Memoranda Ize nalézt na webovych strankdch Spole¢nosti na adrese
www.ochiklinikahp.cz. Doporucujeme, abyste se aktualnim znénim Memoranda pravidelné
seznamovali.

2) KONTAKTNi UDAJE SPOLECNOSTI

Spravce osobnich udaju:

O¢ni klinika Horni Pocernice Tel. 281865664, 602105355
Obchodni 2694/2 E-mail: infocniklinikahp.cz
193 00 Praha 9

Horni Pocernice

Kontakty na nase pobocky v CR jsou uvedeny na www.ocniklinika.cz.

Veskeré dotazy tykajici se problematiky zpracovani Vasich osobnich udajl prosim smérujte na
naseho Povérence.

POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Czech DPO Office s.r.o.
Anny Letenské 7, Praha 2 — Vinohrady

webové stranky: www.czechdpooffice.eu

e-mail: poverenec@czechdpooffice.eu

Dotazy muZete zasilat prostfednictvim kontaktniho formulare, ktery naleznete na vyse
uvedeném webovém portalu nebo

3) ODBORNE POJMY

Neni-li vtomto Memorandu uvedeno vyslovné jinak, maji odborné pojmy pouzité v tomto


https://www.czechdpooffice.eu/kontaktni-formular

Memorandu dale uvedeny vyznam:

osobni udaj

prijemce

spravce

subjekt udajl

treti stat

uzivatel webovych stranek

zpracovani osobnich udajl

zpracovatel

znamena jakoukoliv informaci o Vasi osobé, kterda Vas
identifikuje, ¢i umozniuje pfimou ¢i nepfimou identifikaci Vasi
osoby;

znamena fyzickou nebo pravnickou osobu (jinou spolec¢nost),
organ verejné moci, agenturu nebo jiny subjekt, kterému jsou
Vase osobni Udaje poskytnuty (napf. dopravni spolecnosti Ci
orgdny statni spravy);

znamend osobu, ktera urCuje ucely a prostfedky zpracovani
osobnich udajl. V pfipadé zpracovani Vasich osobnich udaji v
rozsahu uvedeném v tomto Memorandu je spravcem Vasich
osobnich udaja Spolec¢nost

znamend Vasi osobu, jakoZto fyzickou osobu, které se osobni
udaje tykaiji;

znamena jiny stat nez ¢lensky stat Evropské unie, Island, Norsko
a Lichtenstejnsko

navstévnik webovych stranek spolecnosti

znamenad jakykoliv zplUsob nakladani s osobnimi udaji jako je
shromdazdéni, zaznamendni, usporadani, strukturovani, ulozeni,
pfizpUsobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouziti,
zpfistupnéni prenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni,
sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni

znamena fyzickou nebo pravnickou osobu, agenturu nebo
jiny subjekt, ktery zpracovava osobni Udaje pro Spoleénost
(napf. Ucetni ¢i advokatni spolecnosti)

4) SOULAD S PRAVNIMI PREDPISY A ZAKLADNI ZASADY ZPRACOVANI

a) Soulad s pravnimi predpisy

Ochrana Vasich osobnich udaju je nasi prioritou a pfi zpracovani Vasich osobnich udaju
tak dodrzujeme veskeré povinnosti a plnime veskeré pozadavky stanovené pfislusnymi
pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich udaju.



b) Zakladni zdsady zpracovani osobnich udaju

Pti zpracovani osobnich udaju se fidime ndsledujicimi zakladnimi zasadami zpracovani
osobnich udaja.

Zdsada zakonnosti, korektnosti a transparentnosti

Vase osobni Udaje zpracovdvame korektné a zakonnym a transparentnim zplisobem

Zdsada ucelového omezeni

Shromazdujeme (a zpracovavame) Vase osobni Udaje pouze pro urcité, vyslovné vyjadiené a
legitimni Ucely a soucasné je dale nezpracovavame zpuUsobem, ktery je s témito Ucely
neslucitelny.

Zdsada minimalizace udaju

Zpracovavame VaSe osobni Udaje pouze v rozsahu, ktery je pro ucely zpracovani Vasich
osobnich udajl pfiméreny, relevantni a nezbytny.

Zdsada presnosti

Zpracovdvame pouze presné osobni Udaje a v pripadé potfeby Vase osobni udaje
aktualizujeme.

Zdsada omezeni uloZeni

Zpracovavame (ukldddme) Vase osobni Udaje pouze po dobu, ktera je nezbytna s ohledem na
Ucely zpracovani Vasich osobnich udajl, pfip. po dobu stanovenou pfislusnymi pravnimi
predpisy.

Zdsada integrity a ddvérnosti

Zpracovavame VasSe osobni Udaje pouze zplsobem zajistujicim néleZité zabezpeceni Vasich
osobnich udaji pred neopravnénym ¢&i protipravnim zpracovanim a pred ndhodnou ztratou,
zni¢enim nebo poskozenim.

Zdsada odpovédnosti

Neseme odpovédnost za dodrZzovani vySe uvedenych zasad zpracovani a za soulad zpracovani
Vasich osobnich udaja v souladu s pravnimi predpis

5) OSOBNi UDAJE (KATEGORIE OSOBNiCH UDAJU)
(podrobnéji viz bod 10 Memoranda)




Spole¢nost obecné zpracovavd o subjektech (dajl nasledujici osobni udaje (kategorie
osobnich udajl), ve vztahu ke konkrétnimu subjektu Udaju vSak vidy v zavislosti na charakteru
vztahu mezi Spolec¢nosti a dot¢enym subjektem udajli (tedy zda se napt. jedna o zakaznika
Spolecnosti, uchazece o zaméstnani ve Spolecnosti ¢i jiny subjekt Udajl, jehoz osobni udaje
jsou Spolecnosti zpracovavany) a v zavislosti na specifickém postaveni dotéeného subjektu
udaju:

Identifikacni udaje

udaje slouZici k identifikaci urcité osoby, zejména akademicky titul, jméno, pfijmeni, datum
narozeni, Udaj o pracovni pozici ¢i funkci aj.;

Kontaktni udaje

udaje slouzici pro kontaktovani a komunikaci s urcéitou osobou, zejména telefonni ¢islo, e-
mailova adresa, adresa trvalého bydlisté, pfip. pfrechodného bydlisté, jina kontaktni adresa;

Platebni udaje

Udaje slouzici k provadéni plateb, zejména Cislo bankovni uctu;

Udaje o prdvnich nérocich

udaje o narocich urcité osoby vici Spolecnosti a narocich Spolec¢nosti vici urcité osobé
vyplyvajicich ze smluvniho i mimosmluvniho vztahu Spolecnosti a dotéenou osobou, jako napft.
udaje o naroku na nahradu Skody vici Spolecnosti ¢i naopak;

Audiovizudlni udaje

udaje zachycené formou audiovizualnich zaznamQ, napfr. fotografie, které nam sami zaslete
napt. v ramci Zivotopisu;

Smluvni udaje
Udaje o sluzbach dodanych ze strany Spolecnosti ¢i naopak dodanych Spolec¢nosti, o

souvisejicich pozadavcich, stiznostech, reklamacich, véetné udaje o souvisejici komunikaci;

Profesni profilové udaje

Udaje o dosazeném vzdélani a profesni kvalifikaci, napf. o Udaje uvedené v profesnich
Zivotopisech;

Dalsi udaje
je moiné, ze o Vas zpracovavame i dalsi osobni Udaje zde vyslovné neuvedené, nicméné se

v kazdém pripadé bude jednat o osobni Udaje nezbytné pro plnéni ucell uvedenych v tomto
Memorandu.



6) ZDROJE OSOBNICH UDAJU

Osobni udaje, které zpracovava nase spolecnost jsou ziskavané z nasledujicich zdroja:

a) primo od subjektl adaj, kterymi jsou zaméstnanci nasi spolecnosti, uchazeci o
zaméstnani, klienti, dodavatelé, a to prostfednictvim telefonu, e mailu, kontaktniho
formulare, webovych stanek

b) zverejné pristupnych rejstiiki, seznaml a evidenci (obchodni rejstfik, Zivnostensky
rejstrik, katastr nemovitosti, socialnich siti)

c) Vase osobni udaje mizZeme ziskavat téz od tretich osob, jako napf. organ(i statni spravy,
Vasich poradc( apod.

V pfipadé Vasich dotazi ohledné konkrétniho zdroje Vasich osobnich Udaju
zpracovavanych nasi spolecnosti se mizZete obratit na Povérence — viz. bod 2 tohoto
memoranda, ktery Vam poda veskeré informace vsouladu s¢l. 14, Natizeni
Evropského parlamentu 2016/679.

7) PRAVNI ZAKLADY ZPRACOVANi OSOBNiCH UDAJU

Spole¢nost OKHP zpracovava osobni Udaje pouze pro ucely, ke kterym ma pfislusny pravni
zaklad zpracovani.

a) Zpracovani na zakladé zakonné povinnosti

Vase osobni Udaje zpracovdavame proto, Zze to po nds vyzaduji prislusné pravni predpisy,
napriklad v rdmci danové a ucetni agendy ¢i v rdmci archivnictvi.

ZAKLADNI PREDPISOVA ZAKLADNA

Zakony:
zadkon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni

pozdé&jsich predpist a ve znéni nalezu Ustavniho soudu sp. zn. Pl. US 1/12 vyhla$eného pod
¢.437/2012 Sh.

zakon €. 48/1997 Sh., o verejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpist
zakon €. 592/1992 Sb., o pojistném na vieobecné zdravotni pojisténi, ve znéni pozdéjsich
predpisd,

zakon €. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi, ve znéni pozdéjsich predpisa,

zakon €. 95/2004 Sb., o zdravotnickych povolanich lékare, zubniho Iékafe a farmaceuta, ve
znéni pozdéjsich predpisu



zdkon ¢. 378/2007 Sb., o léCivech a o zménach a doplnéni nékterych zakon(, ve znéni
pozdéjsich predpis

zakon €. 268/2014 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a 0 zméné zakona ¢. 634/2004 Sb., o
spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpis(

zadkon €. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred Skodlivymi ucinky navykovych latek

Vyhlasky:
vyhlaska ¢. 55/2011 Sb., o ¢innostech zdravotnickych pracovnik(i a jinych odbornych
pracovnikd, ve znéni pozdéjsich predpisu

vyhlaska ¢. 92/2012 Sb., o poZadavcich na minimalni technické a vécné vybaveni
zdravotnickych zatizeni a kontaktnich pracovist, ve znéni pozdéjsich predpisut

vyhlaska ¢. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci, ve znéni pozdéjsich predpist
vyhlaska ¢. 99/2012 Sb., o poZadavcich na minimalni persondini zabezpeceni zdravotnich
sluZeb, ve znéni pozdéjsich predpisu

vyhlaska ¢. 102/2012 Sb., o hodnoceni kvality a bezpedi IGzkové zdravotni péce, ve znéni
pozdéjsich predpist

vyhlaska ¢. 306/2012 Sb., o podminkidch predchdzeni vzniku a Siteni infekénich
onemocnéni a o hygienickych pozadavcich na provoz zdravotnickych zafizeni a Ustav(
socialni péce, ve znéni pozdéjsich predpist

vyhlaska ¢. 21/2014 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 100/2012 Sb., o predepisovani
zdravotnickych prostredkd a o podminkach zachazeni s nimi

vyhlaska 415/2017 Sb., k provedeni nékterych ustanoveni zdkona o lééivech tykajicich se
elektronickych recept(

Ostatni pravni predpisy:

Zakon ¢. 141/1961 Sbh., o trestnim fizeni soudnim (trestni rad), ve znéni pozdéjsich
predpish

zakon €. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpist

zakon €. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, ve znéni pozdéjsich predpist

v

zakon €. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist

v

zakon €. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpis(
zakon €. 218/2000 Sb., rozpoctova pravidla, ve znéni pozdéjsich predpist

zékon €. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovdani v pravnich vztazich,
ve znéni pozdéjsich predpisa

vyhlaska ¢. 62/2001 Sb., o hospodareni organizacénich slozek statu a statnich organizaci
s majetkem statu, ve znéni pozdéjsich predpisu

zakon €. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi, ve znéni pozdé;jsich predpisu

zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist

zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis(

zakon €. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist



zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju
GDPR

b) zpracovani je nezbytné pro plnéni smlouvy nebo jednani o smluvnim vztahu

Ucel smluvni agendy zahrnuje zpracovani osobnich Udajé pro Géely uzavirdni smluvnich
vztah(l se Spolecnosti, jejich zmén a ukoncovani (v€etné predsmluvniho vyjedndvani),
plnéni prav a povinnosti z uzaviené smlouvy, véetné vedeni evidence o téchto smluvnich
vztazich a souvisejici komunikace mezi Vami a Spolecnosti aj.

c) ke zpracovanim osobnich tdaji mame souhlas subjektu udaju

Vase osobni Udaje mlZeme zpracovdvat téZ na zakladé Vaseho souhlasu s jejich
zpracovanim, a to v pfipadé, Ze nam Vas souhlas se zpracovanim osobnich udajl
poskytnete. V takovém pripadé pak zpracovavame dotéené osobni Udaje pouze pro ucely
zpracovani osobnich udaju, pro které nam Vas souhlas poskytnete.

d) ke zpracovani mame opravnény zajem
(podrobnéji viz bod 8 Memoranda — Uéely zpracovéani osobnich udaj)

Opravnénost takového zpracovani udajl je vidy posuzovano tak, aby zajmy nasi
spole¢nosti neprevazovaly nad zajmy a zakladnimi pravy a svobodami ostatnich osob a
také zohlednujeme pfimérené ocekavani dotéenych osob).

e) zpracovani je nezbytné pro ochranu Zivotné dalezitych zajmu spravce i tieti strany

Mezi takové zpracovani patfi napt: humanitarni ucely, monitorovani epidemii a jejich
Sifeni, pfirodni nebo ¢lovékem zplsobené katastrofy.

8) UCELY ZPRACOVANIi OSOBNiCH UDAJU OKHP

e Ziskani novych zakaznikt
Evidence poptdvky, pfiprava nabidky a smlouvy na Vasi Zadost, konzultace
s potencidlnimi klienty

Pravni zdaklad: : efektivni fungovani Spolecnosti, poskytovani sluzeb

e Péce a sprava klientu
Vysetfeni oénim |ékarem, konzultace s klienty, sjedndni smlouvy o zakroku a
poskytnuti pozadované sluzby, zajisténi nasledné péce, prodej optickych pomcek,
vedeni databaze rezervaci

Pravni zdklad: , souhlas-poskytnuti pozadovanych sluzeb, naslednd
péce o zakaznika



Pojistna agenda
Timto se rozumi zpracovani osobnich udajl pro ucely uplatnéni pojistnych narokd vici
pojistovné, at jiz v souvislosti s pojistnou udalosti zplsobenou Vami nebo Vam.

Prdvni zdklad: -moznost uplatnéni pojistky Spole¢nosti VvUCi
pojistovné.

Ndaborova cinnost

Vase osobni Udaje zpracovavame pro Ucely ndboru novych zaméstnancd Spolecnosti,
tedy pfijimani, zpracovdni a evidence Zivotopisli, vybéru (selekce) uchazecli o
zaméstnani, konani pracovnich pohovorl, hodnoceni uchazecli o zaméstnani, Cinéni
nabidek na zaméstnani ve Spole¢nosti a komunikace s uchazeci v ramci celého
naborového procesu.

Pravni zdklad: — efektivni fungovani Spole¢nosti

Vedeni persondlni, mzdové, tcetni a danové agendy

Informace z naborovych fizeni, sjedndni pracovni smlouvy, vznik, sprava a ukonceni
pracovné pravniho vztahu, vedeni pracovnich vykazl a evidence dochazky, evidence
dovolené, Skoleni, komunikace se zaméstnanci, zaméstnanecké Ucty,
pracovnélékarské prohlidky, evidence majetku

Dariovd agenda

V tomto ptipadé se jedna o zpracovani osobnich udajl pro ucely danové agendy, tedy
pro ucely pfipravy, zpracovani a podavani dafiovych ptiznani, danovych hlaseni a jinych
danovych vykazl, komunikace s pfislusSnymi orgdny statni sprdvy a plnéni dalSich
povinnosti stanovenych danovymi predpisy.

Uéetni agenda

Zde se jedna o zpracovani osobnich Udaju pro ucely vedeni ucetnictvi a provadéni
Ucetnich auditl, plnéni registracnich a evidencnich povinnosti, plnéni povinnosti v
souvislosti s vykaznictvim, komunikace s pfisluSnymi orgdny statni spravy a plnéni
dalSich povinnosti stanovenych Gcetnimi predpisy.

Archivnictvi

Zde se jedna o zpracovani osobnich Udaji pro ucely plnéni archivacnich povinnosti
stanovenych pfrislusnymi pravnimi predpisy, zejména zdkonem o archivnictvi a spisové
sluzbé, danovymi predpisy ¢i Ucetnimi predpisy.

Audity



Zpracovani osobnich udajd za ucelem umoznéni provadéni povinnych auditd ve
Spoleénosti napf. ucetni, danfové aj.;

Soucinnost s orgdny verejné moci

Zpracovani osobnich udaja za ucelem poskytovani povinnych informaci organim
vefejné moci, napf. organdm cinnym v trestnim tizeni, finanéni spravé aj., pokud jsou
soucasti informaci, které jsme povinni témto organlim poskytnout.

v

Prdvni zdklad — zakonna povinnost, opravnény zajem — zajiSténi radného chodu
Spolecnosti

Zajisténi bezpecnosti a ochrany majetku spolecnosti-kamerové zaznamy
Spoleé¢nost monitoruje vstupni prostory na pracovisté OKHP-recepce.

Pravni zdklad: opravnény zajem — ochrana majetku, zajisténi bezpecnosti klientd a
zaméstnancl spolecnosti

Marketing a propagace
Jedna se o zpracovani osobnich udaja pro ucely propagace Spolec¢nosti a jejich sluzeb,
zejména zasilani PF a jinych prani.

Pravni zdklad: opravnény zajem-budovani dobrého jména Spolecnosti a budovani
dobrych vztaht se zakazniky

Spoluprace s organy dohledu
Spoleénost OKHP ma povinnost spolupracovat s nadfizenymi organy dohledu jako jsou
organy soc. zabezpecéeni, exekutofti, ZP, UP, FU, Insolvenéni spravci, UOOU.

Prdvni zdklad: zakonna povinnost

7 v s

Vykon ¢innosti povérence pro ochranu osobnich tdajti a zpracovani Zzadosti subjektt
udaja o vykon prav

Spole¢nost OKHP jmenovala Povérence pro ochranu osobnich udajl. Povérenec pro
ochranu osobnich udaji je mj. kontaktnim mistem pro subjekty osobnich Udaji a v
ramci vykonu své funkce mu pfislusi také monitorovani souladu spole¢nosti OKHA s
legislativou ochrany osobnich udaju.

Rovnéz jsme povinni zpracovdvat osobni Udaje v souvislosti se Zadosti o vykon prav dle
GDPR, kterou pfipadné subjekt udaja poda.

Pravni zdéklad: zakonna povinnost, GDPR

Provozovani webu a soc. siti
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Zakladni informace o spolecnosti, poskytovanych sluzbach a Iékafich, informace o
volnych pozicich, aktudlni informace a nabidky. Ziskani preferenci osob navstévujicich
webové stranky.

Pravni zdklad: — poskytovani zakladnich informaci o Spole¢nosti a
nabizenych sluzbdach

Spoluprace s dodavateli
Pro zajiSténi rfadného chodu spolecnosti vyuZzivdme sluzeb externich dodavatel(
potiebnych pftistrojl, poskytovateli pravnich sluzeb, IT sluzeb a Skolicich sluzeb.

Pravni zdklad: — zajiSténi radného chodu Spolecnosti

Ochrana pravnich zajmu (narokt) Spole¢nosti

V rdmci této agendy se jedna o zpracovani osobnich Udajli v souvislosti s ochranou
pravnich narokl a pravem chranénych zajma Spolecnosti, at jiz jde o pripady, kdy
Spole¢nost uplatiiuje ndroky vici Vam Ci tfetim osobam, nebo pripady, kdy se
Spole¢nost naopak brani proti narokim uplatnénym Vami ¢i tfetimi osobami, a to
mimosoudni, soudni ¢i exekucni cestou

Prdvni zdklad: -ochrana prav a zajmu Spolecnosti, tedy na vymahani
narokd Spolecnosti vici tfetim osobam a na zajisténi obrany Spolecnosti proti narokiim
uplatnénym vici ni.

Efektivni fizeni a sprava Spolec¢nosti

V tomto pfipadé se jedna o zpracovani osobnich udajl pro ucely zajisténi efektivniho
fizeni a spravy Spolecnosti, tedy zejména pro ucely organizace a tizeni Spolecnosti,
stanoveni a realizace cild Spolecnosti, zajisténi administrativnich procesd v ramci
Spolecnosti a pInéni povinnosti v oblasti compliance (tedy v oblasti zajisténi pravniho
souladu c¢innosti a procest Spolecnosti s poZadavky pravnich predpist).

Pravni zaklad: — zajisténi radného fungovani Spoleénosti.

9) KATEGORIE ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Spole¢nost OKHP zpracovava osobni Udaje pro nasledujici kategorie subjektl udaji:

a)

Potencidlni klienti-pfedbézni zadjemci o zakroky na nasi klinice, ktefi se pfisliinformovat
o zakrocich a pripadné zadali své osobni Gdaje pfes webovou stranku

pacienti

uchazeci o zaméstnani

zaméstnanci

dodavatelé a smluvni partnefi (IT, pravni poradenstvi, Skolici a vzdélavaci sluzby)
Udaje osob souvisejici s navitévou webové stranky
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10)

b)

SEZNAM OSOBNICH UDAJU, KTERE JSOU ZPRACOVAVANY

Potencialni klienti

identifika¢ni Udaje: jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, rodné ¢islo

kontaktni Udaje: e-mailova adresa, telefon

Udaje o pfedmétu poptévky: typ zakroku, dotazy

Zaznamy kontakt(: nahrdvky telefonickych hovord, komunikace prostfednictvim e
mailu

Kamerové zdznamy: prostory recepce jsou monitorovany

Pravni zaklad zpracovani osobnich udaja: opravnény zajem sprdvce, provedeni
opatteni pred uzavienim smlouvy k poskytnuti sluzby — lékarského zakroku, zajisténi
informovanosti subjekt( idaji pred uzavienim smlouvy.

Ucel zpracovani: Evidence poptavky, pfiprava nabidky a smlouvy na Vasi 7adost. Na
zakladé vasich dotazl prostfednictvim formuldre, e mailu ¢i osobni navstévy jste
poskytli vase osobni Udaje a pozadavky, abychom Vas mohli nasledné kontaktovat
s nabidkou nasich sluzeb.

Klienti — Pacienti

identifikaéni udaje: jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, rodné Cislo

kontaktni Udaje: e-mailova adresa, telefon, kontaktni adresa

pracovni pozice

kod zZP

Lékarsky spis: osobni a pracovni anamnéza, diagndza, medikace, poskytnuté zdravotni
pomtcky, vysledky vysetfeni lékarem, terminy operaci, predoperacni vysetreni,
operacni protokoly, informované souhlasy, recepty, lékarské zpravy

Kamerové zaznamy: jsou pofizovany ve vstupnich prostorech OKHP, z divodu ochrany
majetku spole¢nosti a zajiSténi bezpecnosti pro klienty spole¢nosti

Pravni zaklad: smlouva, opravnény zajem, moznost poskytnuti pozadované sluzby,
zakonnad povinnost, souhlas.

Ucel zpracovani: Sjednani smlouvy za G&elem zajisténi poiadované sluiby a pInéni
naslednych povinnosti spravcem. Jedna se o nasledujici sluzby:

Konzultace k refrakénim operacim
Vysetfeni o¢nim lékarem

Méreni zraku na bryle

Ambulance

Ortoptika

Laserova operace

Implantace ¢ocky
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c)

d)

Plastické a estetické zakroky
Konzultace s pacienty

Uchazeci o zaméstnani

Na zakladé vybérového fizeni zpracovavame data poskytnuta v profesnich Zivotopisech
uchazecl a z ndborového procesu. Jednd se o:

identifika¢ni udaje: jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, rodné ¢islo

kontaktni Udaje: e-mailova adresa, telefon, kontaktni adresa

informace o predchozich pracovnich zkusenostech a dosavadni pracovni pozici

o

e mailova komunikace s uchazeci: pozvanka k pohovoru, pribézna komunikace

Pravni zaklad zpracovani osobnich udaji: opravnény zajem spravce pro provedeni
vybérového fizeni a moznosti nabidky pracovni pozice.

Ucel zpracovani: provedeni tikontl v rdmci ndborového fizeni pro potencialni uzavieni
pracovné-pravniho vztahu.

Zameéstnanci

Spolecnost zpracovava veskeré udaje zaméstnancu, které souvisi s pracovné-pravnim
vztahem, véetné informaci z ndborového fizeni.

Identifika¢ni Udaje — rodné prijmeni, pfedchozi pfijmeni, misto narozeni, rodinny stav,
statni prislusnost, Cislo OP

Kontaktni udaje — adresa trvalého bydlisté, korespondencni adresa, telefon, e-mailova
adresa

Udaje potiebné pro zpracovani mzdové agendy a povinnych odvodi - rodné ¢islo (ID
zdr. pojisténi u cizinct), ¢islo bankovniho Uctu, kéd banky a nadzev banky pro zasilani
mzdy; jméno, pfijmeni a rodné Cislo Vaseho manzela/manzelky/registrovaného
partnera Ci registrované partnerky; jména, pfijmeni a rodna Cisla Vasich déti; informace
o tom, zda uplatnujete narok na danové zvyhodnéni (véetné kopii rodnych list(i Vasich
déti a potvrzeni druhého z manzeld, ze narok na dariové zvyhodnéni neuplatriuje on, a
u zletilych déti potvrzeni o studiu); informace o tom, zda jste v invalidnim (pokud ano,
tak kterého stupné) ¢i starobnim dlichodu anebo drzZitelem prlikazu ZTP/P véetné data
vzneseni naroku; Udaje o mzdach; udaje o dovolenych; Gdaje o cestovném/vydajich;
zaznamy o vyuzivani sluzebniho mobilniho telefonu, pokud Vam byl pfidélen; zaznamy
o pohybu sluzebniho vozidla, pokud Vam bylo pfidéleno.

Udaje o dochazce, vykonnosti a piipadnych disciplindrnich fizenich

Vypisy z rejstfiku tresta

Udaje o absolvovanych $kolenich

Udaje shromazdované bezpeénostnimi systémy — zaznamy z kamerového systému
Zdravotni zaznamy — vysledky povinnych pracovnélékarskych prohlidek.

Pravni zaklad zpracovani osobnich udajti: opravnény zajem, zakonna povinnost
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Ucel zpracovani: pfiprava pracovni smlouvy, zajisténi persondlni a mzdové agendy
(zactovani mezd, evidence dochazky a dovolené), zajisténi ucetni a danové agendy,
zajisténi kvalifikacniho rozvoje — Skoleni, seminare, evidence pridéleného majetku,
zajisténi pracovné-lékarskych prohlidek, spoluprdce sorgany dohledu, zajisténi
bezpeénosti majetku a ochrany dat.

e) Dodavatelé a smluvni partnefi

OKHP zpracovava osobni Udaje nezbytné pro uzavieni smluvniho vztahu a ty, které byly
smluvnimi partnery poskytnuty. Jednd se o dodavatele pravnich sluzeb, IT sluzeb,
dodavatele p¥istroji a poskytovatelé skolicich a vzdélavacich sluzeb, pojistovny.

e Identifika¢ni Udaje: jméno, piijmeni, tituly, data narozeni, bydli$té, RC

e Kontaktni udaje: telefon, e-mailova adresa, sidlo spole¢nosti, korespondencni adresa,
Cislo uctu

e \Vypisy z rejstiiku trestU

e Objednavky, servisni zaznamy

e E-mailova komunikace

Pravni zaklad zpracovani osobnich udaja: smluvni pInéni, zakonna povinnost.
Ucel zpracovani: éerpani sluzeb pro zaji$téni fadného chodu spole¢nosti.

f) Udaje osob souvisejici s navitévou webové stranky
Identifika¢ni udaje: IP adresa, MAC adresa.

Udaje o preferenci klienta: pohyb na webové strance (oblast, doba), preference
prohlizenych produkta.

11) ZPRACOVANI ZVLASTNiICH KATEGORIi OSOBNiCH UDAJU

Do této kategorie se radi informace o rasovém ¢i etnickém plvodu, politickych nazorech,
nabozenském vyznani ¢i filozofickém presvédéeni, c¢lenstvi v odborech, zpracovani
genetickych udaju, biometrickych udaji za ucelem jedinecné identifikace fyzické osoby a udaju
o zdravotnim stavu ¢i sexudlnim Zivoté nebo sexudlni orientaci fyzické osoby.

Vzhledem k charakteru sluzeb poskytovanych spolec¢nosti OKHP pracujeme s udaji o
zdravotnim stavu fyzickych osob, a to z dlivodu mozZnosti stanoveni |ékarské diagnostiky a
poskytovani nasledné Iékarské péce, predpis lékd.

Dale zpracovavame informace o zdravotnim stavu u zaméstnancl spolec¢nosti, a to pro ucely
pracovniho lékafstvi, v ramci posouzeni pracovni schopnosti zaméstnancu.
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Tyto informace jsou soucasti Iékafskych zaznam( pacienta nebo osobni slozky zaméstnancl
spole¢nosti OKHP. Nejsou s nikym sdilena a jsou pfijata odpovidajici personalni a technicka
zabezpecdeni proti zneuziti téchto udaju.

12) zPUSOBY ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Nase spolecnost zpracovava a uchovava veskeré osobni Gdaje prostfednictvim zabezpecenych
internich databazi s omezenymi pfistupovymi pravy a adekvatnimi technickymi a
bezpecnostnimi opatienimi, v souladu s legislativnimi poZadavky.

Veskeré listinné dokumenty obsahujici osobni Udaje jsou chranény dostate¢nym technickym
a organizacnim zabezpecenim (omezeny pftistup, uzamykatelné prostory).

13) JSOU VASE DATA ANALYZOVANA? (tzv. profiling)

Nase spolecnost neprovani automatické zpracovani vasich dat za ucelem jejich optimalizace
nebo roztfidéni.

14) KOMU DALSIMU UMOZNUJE NASE SPOLECNOST PRISTUP K VASIM
OSOBNiM UDAJUM?

Prijemce, ktefi jsou (samostatnymi) sprdavci osobnich udaji

Tito prijemci maji postaveni samostatnych sprdvcl a zpracovavaji Vase osobni Udaje pro své
vlastni G&ely. Patfi mezi né predevsim organy statni spravy (ZP, UP, orgény soc. zabezpeleni,
FU, insolvenéni spravci, UOOU).

S témito prijemci Vasich osobnich Udajl neni uzavirana zadnd zvlastni smlouva o zpracovani
Vasich osobnich Gdajd, nebot tyto osoby maji ohledné zpracovani Vasich osobnich udaj
stejné povinnosti jako Spolecnost a jsou tedy za zpracovani VaSich osobnich udaji sami
odpovédni.

Ostatni

Ve vsech ostatnich pfipadech jsou VaSe osobni Udaje sdileny pouze na zdkladé Vaseho
souhlasu s takovym sdilenim.

Zaroven mohou byt Vase dil¢i osobni idaje poskytnuty nasim dodavatellim v oblasti pravnich,
IT nebo Skolicich sluzeb, a to rovnéz na zakladé Vaseho souhlasu.

Dale mohou byt Vase osobni Udaje zpracovavany Povéfencem pro ochranu osobnich udaj —
viz. bod 2, z dlivodu monitorovani souladu spole¢nosti OKHP s legislativou ochrany osobnich
udaju.

Konkrétni dotazy sméfujte na Povéfence — viz. bod 2.
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15) DOBA UCHOVAVANi OSOBNiCH UDAJU

Vase osobni Udaje zpracovavame (ukladame) pouze po dobu, ktera je nezbytna s ohledem na
Ucely zpracovani Vasich osobnich udaju.

V pfipadé zpracovani Vasich osobnich udaju na zakladé zdkonnych povinnosti, zpracovavame
Vase osobni Udaje po dobu uréenou pravnimi predpisy, a to zejména dafiovymi a ucetnimi
predpisy.

V pripadé udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich udajli zpracovdvame Vase osobni udaje
po dobu uvedenou v tomto souhlasu.

Konkrétni Ihaty pro jednotlivé dokumenty jsou uvedeny v Archivaénim rfadu Spolecnosti.

Konkrétni dotazy ohledné doby uchovavani Vasich osobnich udajd smérujte na Povérence —
viz. Bod.2.

16) PREDAVANIi OSOBNiICH UDAJU MIMO EU

Osobni Udaje zpracovavame v Ceské republice, pfipadné v &lenskych statech EU. Do zemi
mimo EU osobni Udaje predavame pouze na zdkladé Zadosti pacienta nebo nadfizeného
organu, a to v rozsahu stanoveném zdkonem.

17) COOKIES A ZASADY POUZIVANI V PROHLIZECI

Webové stranky spole¢nosti OKHP uklddaji v souladu se zdkony na vase zafizeni soubory,
obecné nazyvané cookies. Cookies jsou malé datové soubory tvoreny pismeny a Cislicemi, diky
kterym si navstivené webové stranky pamatuji vase ukony a nastaveni, které jste na nich
provedli, takZe tyto udaje nemusite zadavat opakované.

Cookies nepredstavuji nebezpedi, maji vsak vyznam pro ochranu soukromi. Cookies nelze
pouzit pro zjisténi totoZnosti ndvstévnikl stranek ani ke zneuziti prihlaSovacich udaja.
Pouzivdame cookies napfiklad pro zachovani prepnuti zobrazeni z mobilnich zafizeni do PC
verze webu, kde podrobnéjsi informace ziskate na nize uvedeném kontaktu na spravce webu.
Vétsina prohlize¢l cookies automaticky akceptuje, pokud neni prohlize¢ nastaven jinak.
Pouzivanim téchto webovych stranek souhlasite s ukldadanim soubort cookies. Pouziti cookies
mUZete omezit nebo zcela zablokovat v nastaveni svého webového prohlizece.

18) VASE PRAVA

a) Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaja
V pripadé, Ze zpracovavame Vase osobni Udaje na zakladé Vaseho souhlasu, mate
pravo svlj souhlas se zpracovanim VasSich osobnich udaji kdykoli odvolat, a to
kterymkoliv zplisobem uvedenym v casti (F) nize.
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b)

d)

Vas souhlas muzete odvolat v celém rozsahu nebo jen ¢aste¢né ve vztahu k jen
nékterym Vasim osobnim udajlim nebo jen nékterym ucelim zpracovani.

Pravo na pfistup k osobnim udajam
Mate pravo ziskat od Spolecnosti potvrzeni o tom, zda VasSe osobni udaje
zpracovavame Ci nikoliv.

V ptipadé, Ze Vase osobni Udaje skute¢né zpracovdvdme, mate pravo ziskat pristup k
Vasim osobnim udajim a pravo na poskytnuti informaci uvedenych v tomto
Memorandu.

Ptistup ke zpracovdvanym osobnim udajum Vam poskytneme tim zplsobem, Ze Vam
poskytneme kopii zpracovavanych osobnich udaji. Poskytnuti prvni kopie je bezplatné.
Za poskytnuti dalSich kopii na Vasi Zadost mizeme uctovat pfiméreny poplatek (s
pfihlédnutim k vynaloZzenym administrativnim nakladim).

Vyse uvedend potvrzeni, informace a kopie Vam budou Spolecnosti poskytnuty
pisemné Ci v elektronické formé. Jestlize vSak podate Zadost v elektronické formé,
budou Vam potvrzeni, informace a kopie poskytnuty v elektronické formé, ledaze
pozadate o jiny zpusob.

Pravo na opravu a doplnéni osobnich udaju

Mate pravo na to, abychom bez zbyte¢ného odkladu opravili nepfesné osobni Udaje
tykajici se Vasi osoby. S prihlédnutim k ucelim zpracovani mate téz pravo na doplnéni
neuplnych osobnich Udaju, a to i poskytnutim dodatecného prohlaseni.

Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut”)

Mate prdvo na to, abychom bez zbytecného odkladu vymazali Vase osobni Udaje, a to
v pfipadé, Ze:

Vase osobni Udaje jiz nejsou potrebné pro ucely, pro které byly Spolecnosti
shromazdény nebo jinak zpracovany;

odvolate Vas souhlas se zpracovanim, pokud Vase osobni zpracovdvdme na zakladé
Vaseho souhlasu, a soucasné pokud neexistuje zadny jiny pravni divod zpracovani
vasich osobnich udaji;

vznesete ndmitky proti zpracovani Vasich osobnich udaj (k tomu viz blize ¢lanek 19
nize) a soucasné nebudou existovat Zadné prevazujici opravnéné dlvody pro
zpracovani;

vznesete namitky proti zpracovani pro ucely pfimého marketingu;

osobni Udaje byly z nasi strany zpracovany protipravné; nebo Vase osobni tdaje musi
byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené pfisluSnymi pravnimi predpisy,
jimiz jsme vazani.

V pfipadé uplatnéni prava na vymaz a splnéni podminek pro tento vymaz Vase osobni
Udaje bez zbyte€ného odkladu vymazeme, ledaze bychom Vase osobni Udaje potfebovali
pro plnéni pravni povinnosti, pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd ¢i pro ucely
archivace.
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Pokud byly Vase osobni Udaje zvefejnény, pfijmeme s ohledem na dostupnou technologii
a naklady na provedeni primérené kroky, vcetné technickych opatfeni, abychom
informovali dalsi spravce, ktefi osobni Udaje zpracovavaji, Ze jste pozadali, aby vase osobni
udaje byly vymazany.

e) Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo na to, abychom omezili zpracovani vaSich osobnich udaji, a to v
nasledujicich pfipadech:

» budete popirat pfesnost Vasich osobnich udajl, a to na dobu potfebnou k tomu,
abychom mohli presnost osobnich udaja ovéfit;

» zpracovani Vasich osobnich udaji je protipravni a budete odmitat vymaz osobnich
udajli a misto toho Zadat o omezeni jejich pouZiti;

» Vase osobni udaje jiz nebudeme potrebovat pro ucely zpracovani, ale Vy je budete
pozadovat pro urceni, vykon nebo obhajobu Vasich pravnich narokl; nebo

» vznesete ndmitku proti zpracovani (k tomu viz blize ¢lanek 19 nize), a to na dobu,
dokud nebude ovéreno, zda naSe oprdvnéné dlvody prevazuji nad VaSimi
opravnénymi divody.

V pfipadé, Ze bude zpracovani Vasich osobnich Udaju k Vasi Zaddosti omezeno, mohou byt
Vase osobni Udaje, s vyjimkou jejich uloZeni, Spole€nosti zpracovavany pouze s Vasim
souhlasem, nebo z dlvodu urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd, z ddvodu
ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z dlvod( dileZitého verejného
zajmu.

V pripadé, Ze bude zpracovani Vasich osobnich tdajl k Vasi Zzadosti omezeno, budeme Vas
informovat o pfipadném zruSeni omezeni zpracovani.

f) Pravo na prenositelnost udaju

Mate pravo po nas vyZzadovat, abychom predali Vase osobni idaje (které jste ndm sami
poskytli) jinému spravci (tj. spole¢nosti, kterou si sami urcite), to vSak pouze v
nasledujicich pfipadech:

» zpracovani Vasich osobnich Udaju je zaloZzeno na Vasem souhlasu nebo na plnéni
smlouvy mezi Spolec¢nosti a Vasi osobou; a (soucasné)

» zpracovani je Spolecnosti provadéno automatizované (tedy nikoliv manualné).

g) Pravo vznést namitku

Z dUvodu tykajicich se Vasi konkrétni situace mate pravo kdykoli vznést namitku proti
zpracovani Vasich osobnich udaji zaloZzenému na Vasem opravnéném zajmu.
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h)

i)

19)

V pfipadé uplatnéni této namitky nebudeme Vase osobni Udaje ddle zpracovavat,
ledaze (a) bychom prokazali zadvazné oprdvnéné dlivody pro takové zpracovani, které
by prfevazovaly nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, nebo (b) by to bylo nezbytné
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

Dale mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udajl pro
Ucely primého marketingu — v pfipadé uplatnéni této namitky nebudeme Vase osobni
Udaje nadale zpracovavat v kazdém pripadé.

Pravo podat stiznost u dozorového organu

V pfipadé pochybnosti o zdkonném zpracovani Vasich osobnich Udaju ¢i nevyhovi-li
Spole¢nost vasi 7adosti tykajici se Vasich osobnich tdajii mate pravo obrétit se na Utad
pro ochranu osobnich Udajli jako dozorovy Urad v oblasti ochrany osobnich udaju.

Se svym podnétem se mUZete obratit na Ufad pro ochranu osobnich udajd i bez
predchozi Zadosti adresované Spolecnosti.

Nevyhovi-li Ufad na ochranu osobnich tdaji Vasi stiznosti, ptipadné se ji viibec nebude
zabyvat nebo nebude-li Vas informovat do tfi mésicl o pokroku v reseni Vasi stiznosti,
mate proti takovému postupu Ufadu na ochranu osobnich tdajd pravo na soudni
ochranu.

Pravo na soudni ochranu

V ptipadé pochybnosti o zakonném zpracovani Vasich osobnich udajl ¢i v ptipadé
zjisténi poruseni Vasich prav v souvislosti se zpracovanim vasich osobnich udaji mate
pravo na ucinnou soudni ochranu.

Prdvo na oznamovaci povinnost ohledné opravy nebo vymazu osobnich udaji nebo
omezeni zpracovani

Vzhledem k tomu, Ze OKHP nepredava Vase osobni Udaje jinym prijemclm, zajistuje
aktualizaci VaSich osobnich udaji pouze v rdmci internich systém.

OMEZENI

Spole¢nost OKHP nema Zadna omezeni v rozsahu povinnosti a prav v ramci ve smyslu ¢lanku
23 Nafizeni Evropského parlamentu 2016/679.
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Vase Zadosti ve véci jakychkoliv VaSich prav v souvislosti se zpracovanim osobnich udaj
mdZete uplatnit u naSeho Povéfence —viz bod 2., ktery s Vami dohodne naleZitosti Vasi Zadosti
a nasledné potvrdi prijeti Vasi Zadosti.

VyFizovani Vasich Zadosti a pfijimani jakychkoliv naslednych opatfeni je provadéno
bezuplatné.

Zjevné nedivodné nebo nepfimérené Zddosti

Zjevné nediivodné nebo nepfiméiené Zadosti (zejména opakujici se Zadosti) mohou byt
zpoplatnény pfimérenym poplatkem (s ohledem na administrativni ndklady) ¢i odmitnuty.

Vyfizeni Zddosti subjektu udaji

Zadosti jsou vyfizovany bezodkladné a v kazdém pFipadé do jednoho (1) mésice ode dne pfijeti
Zadosti.

Ve vyjimecnych pfipadech (zejména s ohledem na sloZitost ¢i pocet vSech vyfizovanych
Zadosti) mGze byt tato |h(ita prodlouzena, a to maximalné o dalsi dva (2) mésice. O takovém
vyjimeéném prodlouzeni IhGty k vyfizeni Zadosti Vas budeme informovat, a to nejpozdéji ve
lh(ité jednoho (1) mésice ode dne pfijeti Vasi Zadosti, a to spole¢né s dvody pro takovy
odklad.

V pfipadé odmitnuti Vaseho poZadavku Vas budeme o tomto informovat a rovnéz Vas budeme
informovat.
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